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Aumenta el numero de consultas al Servicio de
Asesoramiento a Empresarios y Emprendedores

Desde su puesta en marcha, se han registrado un total de 711 citas
relacionadas con los tramites y ayudas para emprendedores

Ademas, se abrieron 304 expedientes de seguimiento de los proyectos, que
han generado 715 asesoramientos

El Punto de Atencién al Emprendedor (PAE) se ha consolidado como un
recurso fundamental para facilitar la creacion y puesta en marcha de nuevas
empresas en Colmenar Viejo y otros municipios de nuestra comarca

La Concejalia realizé a lo largo de 2025 diversas actividades de difusion,
formacién y capacitacion empresarial dirigidas a emprendedores

25-febrero-2026. La Concejalia de Desarrollo Empresarial, Economia y Empleo ha hecho
un nuevo balance de la actividad del Servicio de Asesoramiento a Empresarios y
Emprendedores del Ayuntamiento de Colmenar Viejo.

“Estamos muy satisfechos con la evolucién del servicio de asesoramiento desde su puesta
en marcha en octubre de 2023. En 2025 ha vuelto a crecer el nimero de consultas
recibidas, lo que confirma que los empresarios y emprendedores de Colmenar Viejo
valoran cada vez mas el apoyo y el acompafamiento que les ofrecemos desde el
Ayuntamiento”, explica Susana Jiménez Aibar, tercera teniente de alcalde y concejal de
Desarrollo Empresarial, Economia y Empleo.

“El impulso del Punto de Atencion al Emprendimiento (PAE) sigue siendo clave en
este crecimiento. Se ha consolidado como un recurso fundamental para facilitar, de
forma gratuita y telematica, los tramites de alta de autdonomos y la constitucion de
determinadas sociedades mercantiles, siempre con asesoramiento especializado”, afiade
la edil.

Y concluye sefialando que "este servicio continla ampliando su alcance mas alla de
nuestro municipio, acercandose también a emprendedores de localidades del norte de
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la comarca. Esto refuerza la posicion de Colmenar Viejo como un referente en apoyo
al emprendimiento y al desarrollo empresarial”, concluye la edil.

Desde su puesta en marcha, y hasta diciembre de 2025, el Servicio de Asesoramiento a
Empresarios y Emprendedores ha gestionado un total de 711 citas registradas, a las
que se suman las personas que acuden sin cita y que son atendidas en funcién de la
disponibilidad de nuestros técnicos. Asimismo, se han abierto 304 expedientes de
seguimiento de los proyectos, que han generado 715 asesoramientos.

2023 2024 2025
Citas registradas 89 277 345
Asesoramientos 35 281 398
Nuevos expedientes 34 151 119

El 80% de los asesoramientos se han atendido de forma presencial, un 18% online y un
2% telefébnicamente.

Un 58% de los asesoramientos realizados corresponden a usuarios que, cada vez mas,
repiten y usan el servicio de acompafamiento para elaborar su plan de negocio y poner
en marcha sus emprendimientos.

La mayoria de las consultas recibidas estan relacionadas, principalmente, con:

— Los tramites necesarios para darse de alta como autébnomo (RETA) y para constituir
sociedades limitadas.

— Las obligaciones administrativas y fiscales.
— Las ayudas, subvenciones y oportunidades de financiacion.
— La capitalizacion y compatibilidad de la prestacion por desempleo para emprender.

— Las diversas normativas aplicables a los emprendimientos: municipal-actividades,
fiscal, laboral, mercantil, internacional...

— Coaching de negocio, planes de empresa y viabilidad econdmica y financiera.

— Programas de divulgacion, formacion y capacitacion profesional.
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En cuanto al tipo de negocio que quieren montar los emprendedores colmenarefios, la
gran mayoria de las consultas, un 63% se refieren a servicios tanto a personas como
empresas (actividades deportivas, de ocio y tiempo libre, salud, salas para eventos
particulares, servicios veterinarios, consultoria para empresas, disefios grafico, marketing
online, instalacion y mantenimiento de maquinaria, jardineria...); un 17% al sector de la
alimentacion y la hosteleria (pizzeria, obradores de pasteleria, cafeterias, restaurantes,
pequefas tiendas de ultramarinos...); un 11% al comercio (tanto online como offline:
textil, complementos, productos para mascotas...); un 5% a la construccion (pequefias
reformas y obras para particulares, mantenimiento de maquinaria...), y un 3% a otros
(transporte...).

En cuanto a los usuarios de este servicio, un 72% son mujeres, la franja de edad
mayoritaria esta entre los 26 y los 44 afos, el 80% residen en Colmenar Viejo, el 55%
tiene estudios universitarios, el 57% son personas en activo (por cuenta propia y por
cuenta ajena), y un 28% son de nacionalidad distinta a la espafiola.

Formacion y capacitacion empresarial

La Concejalia ha realizado a lo largo de 2025 diversas actividades de difusion, formacién
y capacitacion empresarial.

El 7 de marzo tuvo lugar en La Casa de la Juventud un Taller de fomento del
emprendimiento, organizado en colaboracién con el EFA ‘Valdemilanos’, en el que hubo
25 participantes.

El 26 de marzo se celebré la I Feria de Empleo de Colmenar Viejo, con el objetivo de
impulsar el desarrollo empresarial y fomentar el empleo en el municipio, y que tuvo lugar
en el Edificio Municipal de ‘La Estacion’ (calle Carlos Aragon Cancela, 5). Durante la feria
se impartioé un Taller de motivacion para el emprendimiento, en el ge participaron 35
personas.

En mayo y junio tuvo lugar la XV edicion de la Escuela Empresarial de Colmenar Viejo,
una formacion gratuita dirigida a pymes, comercios y emprendedores colmenarefios que
querian mejorar la competitividad de sus negocios.

Hubo un total de 145 inscripciones en actividades formativas de diferentes tematicas
relacionadas con la gestion empresarial y el emprendimiento: TikTok para pymes y
comercios, herramienta esenciales de gestion para la empresa (Excel y Drive), marketing
digital (Instagram y Facebook) y herramientas de inteligencia artificial para marketing
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empresarial. La formacion se impartié en el Edificio Municipal de ‘La Estacion’ (calle
Carlos Aragon Cancela, 5).

El 17 de diciembre se celebr6 #ColmeNet, un networking dirigido a personas
emprendedoras y empresarias, que reunié a 12 participantes. Pensado para crear
sinergias, buscar clientes y conocer los recursos y ayudas del Servicio de
Emprendimiento, el evento tuvo lugar en el IES ‘Angel Corella’.
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